Datenschutz und Einwilligung zur Datennutzung bei schoene-

traeume.de

Datenschutz ist Vertrauenssache und lhr Vertrauen ist uns wichtig. Wir respektieren lhre Privat-
und Personlichkeitssphare. Daher beachten wir bei der Verarbeitung lhrer personlichen Daten die
gesetzlichen Bestimmungen. Wir mochten Sie hier (ber unsere Datenerhebung und
Datenverwendung informieren und holen hiermit Ihre Einwilligung fir bestimmte Datennutzungen
ein.

Sie konnen dieses Dokument ausdrucken oder speichern, indem Sie die Ubliche Funktionalitéat Ihres
Internetdiensteprogramms (=Browser: dort meist ,Datei“ -> ,Speichern unter”) nutzen. Sie kénnen sich dieses
Dokument auch in PDF-Form herunterladen und archivieren, indem Sie hier klicken. Zum 6ffnen der PDF-Datei
bendtigen Sie das kostenfreie Programm Adobe Reader (unter www.adobe.de) oder vergleichbare Programme,
die das PDF-Format beherrschen.

l.
Allgemeine Datenerhebungen und Nutzungen

1. Datenerhebung und Verwendung

a) Bestellung: Fir unsere Servicedienste oder die Bestellabwicklung lhres Kaufs und die
eventuelle spatere Gewahrleistungsabwicklung erheben und verarbeiten wir Ihre Daten, die
gespeichert werden. Im Rahmen der Bestellabwicklung erhalten die hiermit von uns eingesetzten
Dienstleister (Transporteur, Logistiker, finanzierende Banken) die notwendigen Daten. Bei
Produkt- und Service- Bestellungen bendtigen wir lhre korrekten Adressdaten. Eine
Telefonnummer dient allein fur Rickfragen. Ihre E-Mail-Adresse bendtigen wir, damit wir lhnen
den Bestelleingang bestatigen und mit Ihnen kommunizieren kénnen. Ferner erhalten Sie noch
einmal alle vertragsrelevanten Daten zur Archivierung und zum Ausdruck. Damit wir Sie in der
Sache und entsprechend Ihren Bedurfnissen tber Angebote informieren kdnnen, sowie flr eine
eventuelle Bestelleingangsbestatigung per E-Mail und fur Ihr Login bendtigen wir lhre aktuelle E-
Mail-Adresse.

b) Kundenlogin: Ihre konkreten Bestelldaten werden zwar bei uns gespeichert, sind aber aus
Sicherheitsgriinden nicht unmittelbar bei uns abrufbar. Wir richten jedoch fiir jeden Kunden, der
sich entsprechend registriert, einen passwortgeschitzten direkten Zugang ein. Hier kdnnen Sie
Daten Uber ihre abgeschlossenen, offenen und kirzlich versandten Bestellungen einsehen und
ihre Adressdaten, Bankverbindung und den Newsletter verwalten. Der Kunde verpflichtet sich, die
personlichen Zugangsdaten vertraulich zu behandeln und keinem unbefugten Dritten zugénglich
zu machen. Wir Ubernehmen keine Haftung fur missbrauchlich verwendete Passworter, soweit
wir den Missbrauch nicht zu vertreten haben.

c) Werbezwecke: Wir verwenden lhre Daten fir Werbezwecke, also Informationen ber
Produkte aus unserem Angebot. Wir nutzen dabei E-Mail-Werbung nur im gesetzlich zulassigen
Umfang oder soweit Sie uns dazu eigens ermachtigt haben.

d) Sonstige Datenerhebung u. Nutzung:

Webseitenbesuch und Newsletter: Wenn Sie unsere Websites besuchen, auch wenn dies
beispielsweise Uber einen Link in einem Newsletter geschieht, werden bestimmte Daten erhoben
und gespeichert.

So wird zum Zweck der Systemsicherheit zeitweise der Domain-Name oder die IP-Adresse des
anfragenden Rechners aufgezeichnet. Diese Daten werden spatestens nach 7 Tagen wieder
geldéscht. Erhoben und gespeichert werden auch eventuelle Dateneingaben, das Zugriffsdatum,
den http - Antwort -Code und die Website, von der aus der Rechner auf unsere Seiten kommt
und schlieBlich fur die Datenmenge (Bytes), die Ubermittelt werden.

Die Auswertungen des Nutzungsverfahrens erfolgen nur in anonymer Form (z. B.: Nachricht xy
wurde von 45 % der Leser der Newsletter aufgerufen). Wir sind hierdurch in der Lage unsere
Informationsangebote auf die Interessenten der Leser abzustimmen.

Zudem speichern wir sog. Cookies auf lnrem Computer.



2. Datenspeicherung mittels Cookies

Auf unserer Webseite setzen wir sog. Cookies ein. Cookies (Kekse, Platzchen) sind kleine
Dateien, die auf lnrem Datentrager gespeichert werden und die bestimmte Einstellungen und
Daten zum Austausch mit unserem System uber Ihren Browser speichern. Diese
Speicherung hilft uns, die Webseite fiir Sie entsprechend zu gestalten und erleichtert Ihnen
die Nutzung, indem beispielsweise bestimmte Eingaben von lhnen so gespeichert werden,
dass Sie sie nicht stdndig wiederholen missen. Die meisten der von uns verwendeten
Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung (Ende der Session) automatisch wieder von
Ihrer Festplatte geldscht (daher auch Session-Cookies). Es gibt aber auch Cookies die auf
der Festplatte bei Ihnen verbleiben. Die Verfallszeit ist fur Inre Bequemlichkeit weit in der
Zukunft (einige Jahre) eingestellt. Bei einem weiteren Besuch wird dann automatisch
erkannt, dass Sie bereits bei uns waren und welche Eingaben und Einstellungen Sie
bevorzugen. (sog. Langzeit-Cookies).

Ihr Browser erlaubt Ihnen einschrankende Einstellungen zur Nutzung von Cookies, wobei
diese dazu fuhren kdnnen, dass unser Angebot fiir Sie nicht mehr bzw. eingeschrankt
funktioniert. Cookies kénnen dort auch geléscht werden.

Diese Website nutzt zusatzlich Piwik Open Source Web Analytics. Dies ist eine freie
Dienstleistung. Piwik Open Source Web Analytics verwendet ,Cookies", also Textdateien, die auf
Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse I|hrer Nutzung unserer
Internetangebote durch Sie ermdglicht. Die durch den Cookie erzeugten Informationen Uber lhre
Benutzung diese Website (einschliellich lhrer IP-Adresse) wird an einen Server von Piwik in den
USA Ubertragen und dort gespeichert. Piwik wird diese Informationen nutzen, um lhre Nutzung
der Website auszuwerten, um Reports lUber die Websiteaktivitaten fir uns

zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung
verbundene Dienstleistungen an uns zu erbringen. Piwik wird diese Informationen auch
gegebenenfalls an Dritte Ubertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben oder soweit

Dritte diese Daten im Auftrag von Piwik verarbeiten. Piwik wird in keinem Fall lhre IP-Adresse mit
anderen Daten von Piwik in Verbindung bringen. Sie kénnen die Installation

der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser Software verhindern; wir

weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sédmtliche

Funktionen dieser Website voll umfanglich nutzen kénnen. Durch die Nutzung dieser

Website erklaren Sie sich mit der Bearbeitung der Uber Sie erhobenen Daten durch Piwik

in der zuvor beschriebenen Art und Weise und zu dem zuvor benannten Zweck

einverstanden.

3. Sichere Datenlibertragung

Ihre personlichen Daten werden bei uns sicher durch Verschliisselung lbertragen. Dies gilt flr
Ihre Bestellung und auch fiir das Kundenlogin. Wir bedienen uns dabei des Codierungssystems
SSL (Secure Socket Layer). Von einem AulRenstehenden kénnen lhre Daten also nicht gelesen
werden.

Il.
Besondere Datenerhebungen und Nutzungen mit Ihrer Einwilligung

Klarna AB (,Klarna“), in Schweden unter Organisationsnummer 556737-0431 registriert, behandelt person-
enbezogene Daten mit grof3ter Sorgfalt. Die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung dieser Daten geschieht
lediglich im Rahmen der von Klarna angebotenen Dienste. Personenbezogene Daten werden von Klarna nicht fiir
Werbe- oder Marketingzwecke an Dritte weitergegeben



1. Einwilligung in die Verwendung von Daten zur Bonitatsprifung

a) Um Kaufern Klarnas Dienste anbieten zu konnen, fihrt Klarna eine Identitats- und
Bonitatsprufung durch. Bei der Auswahl von Klarnas Diensten als Zahlungsoption willigt der
Kaufer daher ein, dass der Onlineshop die fir den Einkauf notwendigen personenbezogenen
Daten (z.B. Vor- und Nachname, Adresse, Geburtsdatum, Geschlecht) sowie Daten, die im
Zusammenhang mit der Bestellung stehen (z.B. Bestellungswert und Bestellungshistorie), an
Klarna Ubermitteln darf. GemafR Bundesdatenschutzgesetz hat Klarna bei der vom Kaufer
gewiinschten Rechnungsabwicklung ein berechtigtes Interesse an der Ubermittlung den
personenbezogenen Daten des Kaufers und benétigt diese, um bei Wirtschaftsauskunfteien zum
Zwecke der Identitats- und Bonitatsprifung Auskunft einzuholen. In Deutschland kénnen dies die
folgenden Wirtschaftsauskunfteien sein:

» Schufa Holding AG, Kormoranweg 5, 65203 Wiesbaden

* Burgel Wirtschaftsinformationen GmbH & Co. KG, Postfach 5001 66, 22701 Hamburg

* Creditreform Bremen Seddig KG, Contrescarpe 17, 28203 Bremen

* infoscore Consumer Data GmbH, Rheinstralle 99, 76532 Baden-Baden

Im Rahmen der Entscheidung (ber die Begriindung, Durchfiihrung oder Beendigung des
vertraglichen Verhéltnisses erhebt und nutzt Klarna abgesehen von einer Adressprifung auch
Informationen zu dem bisherigen Zahlverhalten des Kaufers sowie Wahrscheinlichkeitswerte zu
diesem Verhalten in der Zukunft. In die Berechnung dieser Werte werden unter anderem
Adressdaten integriert.

b) Die Ubermittiung von Daten an diese Wirtschaftsauskunfteien erfolgt ausschlieRlich im
Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen. Daten tber die nicht vertragsgemafe Abwicklung von
falligen und unbestrittenen Forderungen kdnnen an die oben genannten Auskunfteien bermittelt
werden, insofern die Forderungen nicht ausgeglichen werden. Kaufer kénnen bei den oben
genannten Unternehmen Auskunft Uber die sie betreffenden gespeicherten Daten erhalten.

c) Uber die Identitats- und Bonitatspriifung hinaus werden personenbezogene Daten von Klarna
unter Beachtung der Datenschutzbestimmungen zu internen Statistik- und Analysezwecken
sowie zur Information des Kaufers Uiber Klarnas Diensleistungen erhoben, verarbeitet, genutzt
und gespeichert. Zu diesem Zweck kann Klarna die gespeicherten Daten fur Markt- und
Kundenanalysen nutzen, zum Zwecke des Risikomanagements, sowie zur Weiterentwicklung von
Klarnas Diensten und um den K&aufer im Zusammenhang mit Angeboten von Klarna zu
kontaktieren (Marketing). Der Kaufer willigt bei der Auswahl von Klarnas Diensleistungen als
Zahlungsoption ein, dass Klarna und Unternehmen der Klarna Gruppe in Schweden und
Deutschland die personenbezogenen Daten in diesem Rahmen erheben, verarbeiten, nutzen und
speichern dirfen.

2. Widerruf der Einwilligung zur Verwendung von personenbezogenen Daten

a) Kaufer koénnen ihrer Einwiligung zur Erhebung, Verarbeitung und Nutzung der
personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit Angeboten von Klarna und Klarnas Diensten
(Marketing) zu jedem Zeitpunkt widersprechen. In diesem Falle kdnnen sich Kaufer per Email an
Datenschutz@klarna.de wenden. Widerruft der Kéaufer seine Einwilligung zur Verwendung der
personenbezogenen Daten, bleibt Klarna jedoch weiterhin berechtigt, die personenbezogenen
Daten zu verarbeiten, nutzen und zu Ubermitteln insofern dies zur vertragsmaRigen Zahlungsab-
wicklung durch Klarnas Dienste notwendig ist, rechtlich vorgeschrieben ist, oder von einem
Gericht oder einer Behorde gefordert wird.

b) Selbstverstandlich kénnen Kaufer jederzeit Auskunft Gber die von Klarna gespeicherten
personenbezogenen Daten erhalten. Dieses Recht garantiert das Bundesdatenschutzgesetz.
Sollten Kaufer dies wiinschen oder Klarna Anderungen beziiglich der gespeicherten Daten
mitteilen wollen, so kénnen sie sich per E-Mail an Datenschutz@klarna.de wenden.

3. Von lhnen bestellte Newsletter

Die nachstehende Einwilligung haben Sie ggf. ausdriicklich erteilt. Wir mdchten Sie darauf
hinweisen, dass Sie Ihre Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen kénnen:



~Sle konnen interessante Angebote per E-Mail erhalten. lhre E-Mail-Adresse wird nicht an andere
Unternehmen weitergegeben. Diese Einwilligung zur Nutzung lhrer E-Mail-Adresse fir
Werbezwecke kénnen Sie jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen.”

Falls Sie von uns einen Newsletter bekommen, erhalten Sie damit jederzeit abbestellbare
Informationen Uber unsere Angebote. Bitte geben Sie auch bei Newsletter-Bestellungen die
weiteren personenbezogenen Daten (z.B. lhren Namen) an, damit wir Sie ansprechen kdnnen.
Naturlich kénnen Sie uns auch anonym kontaktieren bzw. unseren Newsletter anonym bzw.
pseudonym (z.B. mit einer Freemailadresse, die lhren Namen nicht preisgibt) beziehen.

Daten, die wir im Rahmen der Auswertung von Newslettern beziehen, nutzen wir zur
Personalisierung und optimalen Ausrichtung unserer Leistungen an den Interessen und Vorlieben
des Nutzers, sowie fir Werbung und Marktforschung. Wir speichern die Daten zur langfristigen
Archivierung und wiederholten Verwendung zu den genannten Zwecken.

4. Gewinnspiele

Bei eventuellen Gewinnspielen verwenden wir die Daten zum Zweck der
Gewinnbenachrichtigung und der Werbung fiir unsere Angebote. Detaillierte Hinweise hierzu
finden Sie ggf. in unseren Teilnahmebedingungen zum jeweiligen Gewinnspiel.

M.
Auskunftsrecht

Nach dem Bundesdatenschutzgesetz haben Sie ein Recht auf unentgeltliche Auskunft Gber lhre
gespeicherten Daten sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Ldschung dieser
Daten.

Widerrufs- und Widerspruchsmaglichkeit

Der Datenverwendung fir Werbung und Marktforschung kénnen Sie jederzeit ganz oder fir
bestimmte MaRnahmen widersprechen. Insbesondere kdnnen Sie auch weiteren Newsletter-
Zusendungen widersprechen, ohne dass hierfiir andere als die Ubermittiungskosten nach den
Basistarifen entstehen.

Bitte richten Sie Ihren Widerruf einfach an:

OVL Onlinevertrieb & -logistik GmbH & Co. KG
Neukdllnische Allee 128,

12057 Berlin

Fax: +49 (0)30 — 62723715

E-Mail: info@schoene-traeume.de

Selbstverstandlich finden Sie auch in jedem Newsletter einen Abmelde-Link

schoene-traeume.de
OVL Onlinevertrieb & -logistik GmbH & Co. KG




